“群众贴心人社人”赵英华事迹材料
赵英华同志1993年开始从事就业服务工作，现任扶余市就业服务局副局长，分管人力资源市场、就业再就业、就业优惠政策落实等工作。该同志理想信念坚定，业务水平突出，有强烈的事业心和高度的责任感，工作勤奋刻苦、爱岗敬业、富有创新精神，在平凡的岗位上，为民生工作发挥着共产党员的先锋模范作用。

近年来，扶余市的农村劳动力转移就业、职业介绍、职业培训、就业和再就业等工作，在全市、全省乃至全国获得多项殊荣。各项工作成绩的取得，赵英华同志做出了出色的特殊的积极贡献。
赵英华同志在多年的工作实践中深深懂得自己肩负责任的重大，更懂得所有服务对象的渴求。因此，她把自己的根深深扎在基层，把服务民生工作牢牢放在基层。每一年开展的各项就业服务活动，她都带领着工作人员直接深入到群众中间去。她的工作足迹遍布扶余市每一个乡镇村，每一个用工企业，让人民群众得到了最贴心的服务，给企业送去了最优质的服务。
一、爱岗是她的追求

赵英华作为一名党员，一名普普通通的就业服务工作者，地位不显赫，职位也不高，工作很辛苦，待遇很平常。但她从涉足就业服务岗位后就深深爱上了本职工作，她觉得自己从事的工作，是渴望就业者的希望，失业人员再就业的寄托，外出务工者的依靠，就业困难人员的福音。她所追求的就是通过自己的努力工作，使千百个家庭通过就业实现脱贫，实现致富，使丧失生活希望的就业困难家庭，重新扬起生活的风帆。例如，下岗职工李树玉因病不能从事体力劳动，爱人经营水果摊效益一般，孩子高考落榜在家无业。她下基层走访时了解了他家的情况后，把他们的孩子送到北京当保安。家里负担减轻了，孩子有了工作，每个月往家里汇一千多块钱，两口子乐得不得了。百货商店陈波家里三代五口人，爱人没工作，一直做家务，他和儿子、儿媳三个下岗职工，下岗后没有生活来源，全家非常痛苦，不知所措。当她了解了他们住在城郊住，院落大，就引导他搞个蘑菇大棚，用小额担保贷款帮助他解决资金问题。蘑菇大棚效益很好，现在全家人生活得非常幸福。下岗女工王会杰，先是搞个体运输，出了车祸后赔个精光。她走访中了解情况后，推荐她参加月嫂培训后，先后在长春、北戴河当月嫂，现在“北京黎明家育月嫂服务中心”做起了高级母婴护理师，月薪8900元。在她的带动下，扶余市打造了家政服务劳务品牌，众多城乡妇女投身到家政服务工作中来。
多年来，赵英华深爱自己的工作岗位，在实际工作中，只要通过深入基层了解掌握了需要帮助就业的人员，她就会千方百计去扶持。她觉得这是自己的本职工作，也是自己的责任和不懈追求。

二、敬业是她的信念

多年来，赵英华同志始终把事业放在了第一位。市人力资源市场每年都要下乡、进村、入户，普查更新劳动力资源数据库。她带领着同志们集中精力，对各乡镇村，45万多农村劳动力的基本情况进行普查，每年都按标准要求出色完成工作任务，受到市局和省局的好评。
为了真实掌握域内企业每年的用工量，给城乡各类求职人员提供更多的就业岗位，她亲自带领工作人员走遍全市所有大小企业、工业集中区和工业园区企业集中区，一天要走十几个，单薄的身体累的筋疲力尽，也不休息，直到把企业用工情况全部掌握清楚，为输送务工人员做到了心中有数。

为了选准选好外地用工单位，免除输送出去人员的后顾之忧，她经常带人外出考察。本着为事业负责的精神认真详实的全面了解情况，从不接受企业的任何馈赠，从不出席特殊宴请，滴酒不沾。她坚守一个信念：“为事业负责，为务工人员负责”。她考察确定的50多个劳务输出基地，个个都让务工人员放心，没有一个与招工简章不符或出现劳资纠纷的情况。她的执着和敬业精神，使许多企业的老总都说：像这样认真敬业的女领导真的很少见。
为了扶持农民自主创业带动就业，她深入到蔬菜基地开展调研，帮助有创业意愿的农民创业。例如，青年农民陈建军，返乡创业种棚菜。由于没有经验，育苗不壮、产量低，一度产生思想动摇。她亲自深入到他的大棚内，考察、研究，帮他引进育苗营养基，然后，经常来到又湿又热的大棚里，观察效果。结果是苗壮了、产量高了。后来育苗营养基在整个基地推广，给菜农们带来了福音。陈建军还成为棚菜典型示范户，在创业的路上走的非常坚实。棚菜基地的菜农们都称赞这位女局长说：真是个对事业负责的好干部，给菜农们解决了大难题。
每年的农村劳动力转移就业都是人力资源市场的重头戏，特别是有组织的输送农民工，每次几十人，上百人的一起出去，行车的安全，岗位的安置，都需要操心费力。多年来，这个重任始终是赵英华同志负责。她在亲自护送这些农民工外出务工时，千里奔波起早贪黑，路上负责安全，送达后和接收单位联系安置。每一次她都出色完成任务，安排的恰到好处。许多外出务工人员都记得她，有啥事都打电话找她，凡是涉及与用工单位的各种纠纷，只要她一个电话就能解决。这并不是说她自己有多大能耐，因为扶余市人力资源市场已经与这些企业建立了长期合作关系，企业也需要互通往来。

赵英华同志的敬业精神，得到了广大群众的一致好评。全市各乡镇村领导和许许多多的老百姓，特别是广大农民工，都知道市就业局有个工作积极，特别能干的女局长。

三、奉献是她的宗旨

赵英华同志时刻牢记共产党员全心全意为人民服务的宗旨，也在工作中讲奉献，积极奉献着自己的智慧、能力、爱心和精力。在就业服务工作中，坚持科学发展观的理念，开拓新思路，创新工作方法。
扶余市被确定为全国农村劳动力转移就业示范县，全省统筹城乡就业工作试点县以后，双重工作任务艰巨而光荣。这两项工作正是她分管工作，肩上的担子有多重她心知肚明。为了出色完成具体工作任务，她按照省市主管部门的具体要求，求真务实、大胆创新，围绕就业工作的热点、难点问题，大力拓宽就业渠道，大力开发就业岗位，召开专场劳务洽谈会，创建就业基地实体，组织劳务输出，落实再就业优惠政策，强化就业服务。凭着多年来积累的工作经验和对就业工作业务的熟知，她坚实稳妥地把工作开展起来。

为了完善乡镇就业工作组织、制度，她精心设计全市统一模式的组织机构、工作目标、规章制度等，并亲自下乡抓点，然后全面铺开，制成标准规范的版面。在省市组织基础设施建设检查中，得到省市主管部门领导的认可。

为了扩大就业规模，让更多的人员就业上岗，她结合扶余实际，创造性地开展了独具扶余特色的四种促进就业工作模式，为统筹城乡就业试点工作提供了有益的经验。其中：发展特色经济，促进就业，每年开发近万个就业岗位；发展非公经济，扩大就业，每年吸纳上千人就业；发展社区经济，援助就业，每年几百名下岗人员再就业；特别是发展劳务经济，转移就业，效果最明显。六年来，扶余市的劳务输出人数每年都超过20万人，劳务经济收入大幅攀升，农民工资性收入大幅增加，许多农民通过转移就业过上了好日子，劳务经济成为了县域经济的新亮点。扶余市的劳务输出工作步入全省乃至全国先进行列，连续六年荣获“吉林省农村劳动力转移就业先进县”。
近几年，扶余局部地方连续遭受旱、涝灾害。为了帮助受灾群众搞生产自救，把灾害的经济损失从劳务输出中挽救回来。每当灾害发生，市就业局立即组织开展“送岗下乡大篷车”活动。每次都是赵英华同志亲自带领“大篷车”深入灾区，来到农民群众中间，为他们“送信息、送岗位、送政策”，更主要的是送去党和政府对灾民的关怀和温暖。她们每天起早走贪黑回，整天活动在受灾乡镇，为受灾群众发放用工信息，发放宣传单，做灾民的思想工作，组织召开现场招聘会，然后，组织输送一批一批外出务工的受灾农民，使他们实现大灾之年不减少经济收入，生产生活不受大的影响。每当看到就业局的“送岗下乡大篷车”，群众就都知道赵局长来到了他们身边，给他们带来了温暖和福音。
赵英华同志在所热爱的工作岗位上，历经了十多年的风风雨雨，虽然没有轰轰烈烈的业迹，也没有惊人的壮举，但她忠于职守、兢兢业业，真诚服务民生，爱岗敬业奉献的精神，获得了组织、领导和同志们的高度赞誉。几年来，她先后荣获“全省劳务经济新闻信息宣传先进个人”、“全省人力资源和社会保障系统优质服务标兵”、“松原市劳动保障系统先进工作者”、“全国就业宣传工作先进个人”等荣誉称号。
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