附件1
外出务工人员基本养老保险关系

转移接续服务工作实施细则

第一条 为进一步加强对外出务工人员基本养老保险服务工作，根据《关于进一步加强外出务工人员基本养老保险关系转移接续服务工作的通知》要求，特制定本实施细则。
第二条 各级人力资源社会保障部门（以下简称人社部门）负责组织协调和监督落实工作，组织开展政策宣传和咨询活动。社会保险、公共就业服务机构（以下简称社保机构、就业机构）和人力资源社会保障事务所（站）要按照工作分工，落实责任，搞好沟通配合。

第三条 各级人社部门定期对劳务派遣公司用工情况进行摸底调查；组织监督劳务派遣公司与外出务工人员签订劳动用工合同，办理参保缴费手续；每个季度末，将劳务派遣公司及其用工人员的变动情况提供给当地社保机构。

第四条 就业机构要及时掌握辖区内劳动力流动情况，指导街道（乡镇）、社区人力资源社会保障事务所（站）开展相关宣传和服务工作。

第五条 人力资源社会保障事务所（站）要及时掌握辖区内流动人口数量及具体情况；对辖区内的流动劳动力进行相关养老保险政策宣传，为外出务工人员发放“养老保险爱心提示单”（详见附件），收集“外出务工人员信息回执单”（详见附件）。按季度将外出务工人员情况和“外出务工人员信息回执单”提供给社保经办机构。

第六条 社保机构要指定相关科（处）室负责与就业机构、人力资源社会保障事务所（站）联系，做好相关信息的管理工作，在人员外出务工前及时告知办理养老保险相关事项，在人员返回后及时提示办理养老保险关系接续。

第七条 对于外出务工人员无法回到省内亲自办理养老保险转移接续手续的，社保机构可通过签订《养老保险关系转移接续委托办理授权书》（详见附件），提供相关资料后，委托省内参保地或户籍地社保机构代为办理养老保险转移接续手续；对于外出务工人员无法按规定及时开具“养老保险缴费凭证”的，接收地社保机构要主动帮助沟通协助办理相关手续。

第八条 社保机构要在每年务工人员集中外出之际或根据实际需要，为劳务派遣公司和外出务工人员设置专门办事窗口，提供参保、缴费的“一站式”服务。

第九条 社保机构要加强与外出务工人员比较集中、转移接续问题较多省份的社保机构沟通联系，探索建立直接便捷的信息资料传递平台等办法，对于无法一次性办结的养老保险转移接续事项，交由社保机构负责协助办理，减少参保人员往返奔波。

第十条 要创新服务手段，积极探索运用短信、微信、网络信息服务平台等渠道提供信息查询，推送社会保险政策、消息、热点等服务。各级人社部门要充分利用12333咨询电话，研究设立专门为外出务工人员服务的转接专线，提供有针对性的养老保险政策宣传、解读与业务咨询。社保机构要建立和完善集信息查询、业务咨询、网上经办为一体的综合性服务平台，切实方便我省参保人员。

第十一条 本细则自印发之日起执行。

